
SMART DOCUMENT SOLUTIONS 

Docolution – 
wenn’s rund 
laufen soll. 



 
 

 

 

Schriftliche Kommunikation 
erleben wir als selbstverständlich. 
Ob ein Pensionsbescheid als Brief, eine Kreditzusage per E-Mail oder eine Schadensmeldung 
via Handy App. Daraus entstehen viele Anforderungen für die Versender. 

Composition 
Lösungen für die Erstellung 
schriftlicher Kundenkorres-
pondenz unter Berücksichti-
gung von adaptivem Design, 
Barrierefreiheit, Mehrsprachig-
keit, uvm. 

Business Workflow 
Die flexible Adaptierung von 
Geschäftsprozessen erfordert 
effiziente Workflows. 

Die Welt der schriftlichen Kundenkorrespondenz befindet sich im Wandel. 
Die Digitalisierung hat vieles vereinfacht. Die Schritte, um dahin zu kommen, 
sind jedoch oftmals komplex. In diesem Spannungsfeld braucht es gute Soft-
warelösungen und Fachwissen in der Umsetzung. Sprechen Sie mit uns 
über Software Lösungen für Ihre Dokumenten-Prozesse, maßgeschneidert 
auf Ihre Anforderungen. Damit Sie sich auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren 
können. 

Quality Assurance 
Software zum Sicherstellen 
korrekter Inhalte in Geschäfts-Software & Support 
dokumenten bei Änderungen 
im System. 

Production 
Lösungen für Ihre Multi-
channel- und Cross-Media-
Strategien bis hin zur 
optimalen Verknüpfung von 
Online und Print. 

Archive 

Output Management 

Customer Communication 

Content Management 

Das Finden von Informationen 
so einfach wie Googlen. Die 
Ablage so sicher wie Fort 
Knox. Behalten Sie vollstän-
dige Übersicht dank zentraler 
Datenhaltung. 



 
  

 

 

 
 

Analyze 
Geschäftsanforderungen 
identifizieren, verstehen und in 
IT-Anforderungen übersetzen. 
Damit Sie am Ende das be-
kommen, was Sie brauchen. 

Build 

Business Analyse 

Konzept & Architektur 

Umsetzung 

Wartung, Pflege & Betrieb 
Run 
Sie laufen nicht alleine. 
Sie werden im Betrieb, bei 
Störungsbehebung und bei 
Erweiterungen unterstützt. 
Damit’s rund läuft. 

Dienstleistungen 

Plan 
Im Lösungsdesign beleuchten 
Sie mit uns Ihre Systeme 
und Vorgaben. Gemeinsam 
erarbeiten wir Architektur und 
Integrationskonzept. 

Von Rohbau bis Schlüssel-
fertig. Sie entscheiden, was 
sie selbst erbringen können 
und wo Sie unsere Leistungen 
in Anspruch nehmen. 

Nutzen Sie Docolution 
für Ihre schriftliche 
Kundenkommunikation. 

Kontaktieren Sie uns für 
Software mit Support und 
Dienstleistungen für Ihre 
Projekte. 

Docolution – 
wenn’s rund 
laufen soll. 
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Dienstleistungen 

Docolution GmbH 
Dreihausgasse 19   
1150 Wien  

T: +43 660 774 68 00 
@: 
info@docolution.com 
www.docolution.com 




