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SMART DOCUMENT SOLUTIONS

Docolution —

wenn'’s rund
laufen soll.




Schriftiche Kommunikation
erleben wir als selbstverstandlich.

Ob ein Pensionsbescheid als Brief, eine Kreditzusage per E-Mail oder eine Schadensmeldung
via Handy App. Daraus entstehen viele Anforderungen fur die Versender.

Die Welt der schriftlichen Kundenkorrespondenz befindet sich im Wandel.
Die Digitalisierung hat vieles vereinfacht. Die Schritte, um dahin zu kommen,
sind jedoch oftmals komplex. In diesem Spannungsfeld braucht es gute Soft-
warelésungen und Fachwissen in der Umsetzung. Sprechen Sie mit uns
Uber Software Losungen fir lhre Dokumenten-Prozesse, maf3geschneidert
auf Ihre Anforderungen. Damit Sie sich auf Ihr Kerngeschaft konzentrieren

kdénnen.

o Composition © Quality Assurance
Ldsungen fir die Erstellung Software zum Sicherstellen
schriftlicher Kundenkorres- SOftwa re & S u p po I"t _..» korrekter Inhalte in Geschafts-
pondenz unter Berlicksichti- dokumenten bei Anderungen
gung von adaptivem Design, . im System.

Barrierefreiheit, Mehrsprachig- A
keit, uvm. )A :
S
.. /Customer Communication
Output Management « | _
Content Management \
o Business Workflow R © Production

Lésungen fiir lhre Multi-
channel- und Cross-Media-
Strategien bis hin zur
optimalen Verkniipfung von
Online und Print.

Die flexible Adaptierung von
Geschaftsprozessen erfordert
effiziente Workflows.

o Archive *
Das Finden von Informationen
so einfach wie Googlen. Die
Ablage so sicher wie Fort
Knox. Behalten Sie vollstan-
dige Ubersicht dank zentraler
Datenhaltung.



o Analyze

Geschéftsanforderungen
identifizieren, verstehen und in
IT-Anforderungen bersetzen.
Damit Sie am Ende das be-
kommen, was Sie brauchen.

A\ &

o Run

Sie laufen nicht alleine.

Sie werden im Betrieb, bei
Stérungsbehebung und bei
Erweiterungen unterstitzt. .
Damit’s rund lauft. <.+ -

Nutzen Sie Docolution
fiir Ihre schriftliche

Kundenkommunikation.

Kontaktieren Sie uns fur
Software mit Support und
Dienstleistungen fiir lhre
Projekte.

Dienstleistungen

........ * Business Analyse

Konzept & Architektur ¢

Umsetzung ¢

«Wartung, Pflege & Betrieb

oPlan

Im Lésungsdesign beleuchten

Sie mit uns lhre Systeme

und Vorgaben. Gemeinsam

erarbeiten wir Architektur und
-7 Integrationskonzept.

oBuild *

Von Rohbau bis Schliissel-
fertig. Sie entscheiden, was
sie selbst erbringen kénnen
und wo Sie unsere Leistungen
in Anspruch nehmen.

Docolution —
wenn’s rund
laufen soll.



Software & Support

Customer Communication = Output Management

Composition Production
Quality Assurance

Content Management

Archive
Business Workflow

Dienstleistungen

Business Analyse
Konzept & Architektur
Umsetzung

Wartung, Pflege & Betrieb

Docolution GmbH
Dreihausgasse 19
1150 Wien
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